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CAPITULOI:
INTRODUCCION



1.1. ANTECEDENTES

La leche en polvo es uno de los productos lacteos con mayor relevancia en el comercio
internacional debido a su prolongada vida util, su facilidad de transporte y su versatilidad en la
industria alimentaria. Su produccion industrial se consolidé a mediados del siglo XX con la
expansion de tecnologias de deshidratacion, lo que permitié a diversos paises aumentar su
capacidad exportadora y asegurar el suministro a mercados con alta demanda de derivados
lacteos. Este producto se ha convertido en una alternativa estratégica para estabilizar
excedentes de leche fresca y fortalecer la seguridad alimentaria en regiones donde el acceso a
productos perecederos es limitado.

En Bolivia, la produccion de leche en polvo forma parte del sector lacteo nacional, el cual ha
mostrado un crecimiento sostenido en las ultimas dos décadas. Segun datos del Catalogo de la
Oferta Exportable de Bolivia 2024—-2025

La leche en polvo es uno de los productos lacteos con mayor relevancia en la industria
boliviana, destacandose por su calidad sanitaria y su capacidad de conservacion, lo que le
permite mantener una presencia estable en mercados internacionales. En Bolivia, los
principales departamentos productores de leche destinada a la industrializaciéon en polvo son
Santa Cruz 45%, Cochabamba 34% y La Paz 11%, donde la combinacion de sistemas
tecnificados, cooperativas y una adecuada infraestructura de procesamiento ha permitido
consolidar una oferta competitiva.

A diferencia de otros productos que buscan abrir nuevos mercados, la leche en polvo boliviana
ya cuenta con una posicion estable en el mercado colombiano, uno de sus destinos mas
importantes. Sin embargo, este posicionamiento enfrenta desafios frente a competidores
consolidados como Chile, Estados Unidos y paises de la Uniéon Europea, que cuentan con
ventajas en escala productiva, tecnologias de procesamiento, estandares de calidad y logistica
de exportacion.

Por ello, el presente estudio se centra en analizar los factores productivos, tecnoldgicos vy
comerciales que inciden en la competitividad de la leche en polvo boliviana frente a Chile,
Estados Unidos y la Union Europea, con el objetivo de identificar estrategias que fortalezcan su

posicion en el mercado colombiano y aseguren su sostenibilidad a largo plazo.

1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El comercio internacional de leche en polvo ha experimentado un movimiento creciente, a nivel

mundial en 2024 se importé motivado por la demanda de productos lacteos estables, nutritivos



y de facil transporte en mercados emergentes. Segun datos de Trade Map / WITS, Colombia
importd en 2022 leche en polvo por US$ 109,6 millones, lo que evidencia la magnitud del
mercado colombiano para este producto.

En ese contexto, Bolivia ha logrado consolidarse como uno de los proveedores mas relevantes
para Colombia: en 2022, las exportaciones bolivianas de leche en polvo hacia Colombia
alcanzaron un valor de US$ 34,128 millones por una cantidad de 8,14 millones de kg. Ademas,
segun WITS también para 2023, Bolivia exporté a Colombia US$ 26,980 millones, equivalente
a 7,08 millones de kg de leche en polvo.

A pesar de este volumen exportado, que representa una parte importante de las ventas
bolivianas al exterior, persisten condiciones estructurales y competitivas que ponen en riesgo la
sostenibilidad y el crecimiento de esta ruta comercial. Por ejemplo, Pro-Bolivia reporté que en
2022 el mercado colombiano absorbié el 84,3 % de las exportaciones de leche en polvo
boliviana (8.279,6 toneladas), lo que revela una alta concentracion en un Unico destino
exportador. Esta alta dependencia comercial crea vulnerabilidad ante posibles cambios
regulatorios, logisticos o econdémicos en Colombia.

Ademas, Colombia ha evidenciado preocupaciones respecto a las importaciones de leche en
polvo subsidiada desde otros paises: en julio de 2024, el Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo colombiano anuncié una investigaciéon por posibles subsidios a la leche en polvo
procedente de Estados Unidos, dado que las importaciones desde ese origen crecieron 862 %
entre 2012 y 2023. Si bien esto no afecta directamente a Bolivia por subsidios, si crea un
entorno competitivo mas agresivo, donde otros proveedores reciben condiciones favorables, lo
que podria presionar los precios y margenes de los productos bolivianos exportados.

Por otro lado, el mercado colombiano no sélo es atractivo por su tamafo, sino también por sus
politicas comerciales internas. El Ministerio de Agricultura de Colombia reporta que en 2023, de
las 72.223 toneladas de derivados lacteos importadas, 52.146 toneladas corresponden a leche
en polvo (partida 040221), lo que demuestra la relevancia cuantitativa de ese producto en la
canasta de importaciones lacteas.

Asimismo, existen factores internos en Bolivia que pueden debilitar su competitividad. A pesar
de las importantes exportaciones acumuladas segun ABI, entre 2012 y mediados de 2023
Bolivia exportd 116.000 toneladas de leche (polvo) por un valor de US$ 313 millones, la
dependencia logistica, la falta de diversificacion de mercados y la concentraciéon en pocos
destinos generan riesgos. Sumado a esto, segun DairyNewslLatam, Bolivia ha adoptado una
politica de sustitucion de importaciones, lo que podria limitar la disponibilidad de insumos o

tecnologia externa para mejorar su produccion lactea.


https://wits.worldbank.org/trade/comtrade/en/country/COL/year/2022/tradeflow/Imports/partner/ALL/product/040221?utm_source=chatgpt.com
https://wits.worldbank.org/trade/comtrade/en/country/BOL/year/2022/tradeflow/Exports/partner/ALL/product/040221?utm_source=chatgpt.com
https://wits.worldbank.org/trade/comtrade/en/country/BOL/year/2023/tradeflow/Exports/partner/ALL/product/040221?utm_source=chatgpt.com
https://hemeroteca.larazon.bo/economia/2023/09/06/pro-bolivia-destaca-la-exportacion-de-leche-en-2022-que-marco-record-con-us-41-millones/?utm_source=chatgpt.com
https://www.minagricultura.gov.co/planeacion-control-gestion/Gestin/INFORMES_RENDICION_DE_CUENTAS/Rendici%C3%B3n%20de%20Cuentas/Informe_de_Rendici%C3%B3n_de_Cuentas_2023-2024-VersionFinal.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://www.dairynewslatam.com/sectores/36-leches/4393-bolivia-ha-reducido-sus-importaciones-l%C3%A1cteas-y-en-m%C3%A1s-de-200-productos.html?utm_source=chatgpt.com

Esta situacién problematica tiene varias consecuencias estructurales para el sector lacteo
boliviano:
e Dependencia comercial de un solo mercado (Colombia), lo cual aumenta la exposicién a
choques externos.
e Riesgo de estancamiento en la innovacién tecnolégica y de procesos por limitada
inversion en cadenas de valor internacional.
e Vulnerabilidad ante cambios regulatorios en Colombia
Las principales causas que explican los riesgos y limitaciones de la competitividad boliviana de
leche en polvo frente al mercado colombiano son:
e Alta concentracion del destino exportador
e Competencia de proveedores con politicas comerciales agresivas
e Restricciones logisticas y de volumen
e Insuficiente sofisticacion en certificaciones de calidad o sostenibilidad
En consecuencia, se identifica que el problema central radica en la ausencia de una estrategia
integral de competitividad para la leche en polvo boliviana, que integre no solo la produccion y
logistica, la mejora de eficiencia y la adaptacion a un entorno comercial cada vez mas
complejo. Por lo tanto, es necesario realizar un analisis profundo de los factores productivos,
comerciales, regulatorios y estratégicos para disefiar una ruta sostenible que fortalezca la

posicién boliviana en el mercado colombiano de leche en polvo

1.2.1. FORMULACION DEL PROBLEMA

Pregunta Central:

¢, Qué factores inciden, para fortalecer el posicionamiento y reducir la vulnerabilidad del sector

exportador de lacteos (leche en polvo) frente a competidores internacionales?
Preguntas especificas:

¢, Qué caracteristicas presenta la produccion de leche en polvo en Bolivia y como influyen en su

competitividad frente a los principales competidores que abastecen el mercado colombiano?

. Como afecta la dependencia de un solo mercado (Colombia) a la estabilidad de las
exportaciones de leche en polvo boliviana frente a posibles choques externos?
¢, Qué acciones o mejoras en la cadena exportadora permitirian reducir la vulnerabilidad de

Bolivia ante la competencia de paises con mayores escala productiva o ventajas comerciales?



1.3. DELIMITACION

1.3.1. Delimitacion Geografica

La investigacién se desarrollara en Bolivia, con foco en las principales zonas productoras de
leche destinadas a la elaboracion de leche en polvo, especialmente en los departamentos de
Santa Cruz, Cochabamba y La Paz, donde se concentra gran parte de la produccion lactea
nacional. A nivel internacional, el estudio se centrara en el mercado colombiano como destino
principal de exportacién. Como competidores relevantes en ese mercado se consideraran
paises con fuerte presencia en la exportacién de leche en polvo hacia Colombia, tales como
Estados Unidos, Chile y naciones de la Unién Europea (por ejemplo, Francia o Alemania), dado
que estos paises tienen una participacion significativa en las importaciones colombianas de

leche en polvo.

1.3.2. Delimitacion Temporal

El estudio abarcara el periodo comprendido entre 2020 y 2025, incluyendo los datos previos y
actuales, con el fin de analizar las tendencias recientes en la produccién, exportacion y
competitividad de la leche en polvo boliviana. Este rango temporal permitira evaluar las
variaciones mas recientes en la demanda colombiana y los cambios en la dinamica comercial
regional segun registros oficiales del Instituto Nacional de Estadistica (INE) y fuentes de

comercio internacional como Trade Map.

1.3.3. Delimitacion Sustantiva

El presente estudio se enfocara en la competitividad internacional de la leche en polvo
boliviana, analizando de manera integral los factores que afectan su produccién y exportacion
hacia el mercado colombiano. Se examinaran las acciones y mejoras posibles en la cadena
productiva y exportadora para reducir la vulnerabilidad frente a paises con mayores escala
productiva o ventajas comerciales. Asimismo, se evaluaran las caracteristicas de la produccion
nacional, considerando volumen, costos, tecnologia y calidad, y como estos elementos influyen
en la competitividad frente a los| principales proveedores del mercado colombiano. Finalmente,
se analizaran estrategias de diversificacion de mercados y mecanismos de mitigacion de
riesgos, con el objetivo de disminuir la alta dependencia de Bolivia del mercado colombiano y

fortalecer la resiliencia del sector lacteo en el ambito internacional.



1.4. OBJETIVOS

1.4.1. Objetivo General

Analizar los factores comerciales que inciden en la competitividad de la leche en polvo boliviana
en el mercado colombiano y proponer estrategias que fortalezcan su posicionamiento y

reduzcan su vulnerabilidad frente a competidores internacionales.

1.4.2. Objetivos Especificos

e Proponer acciones y mejoras en la cadena exportadora de la leche en polvo boliviana,
con el fin de reducir la vulnerabilidad del pais ante la competencia de paises con
mayores escala productiva o ventajas comerciales.

e Analizar las caracteristicas actuales de la produccion de leche en polvo en Bolivia y
como estas influyen en la competitividad frente a los principales competidores que
abastecen el mercado colombiano.

e Analizar como la dependencia del mercado colombiano influye en la estabilidad de las

exportaciones de leche en polvo boliviana frente a posibles choques externos.

1.5. JUSTIFICACION

1.5.1. Justificacion Cientifica o Teodrica

Esta investigacion es importante porque aporta al estudio de la competitividad internacional en
el sector lacteo, enfocandose en la leche en polvo boliviana y su insercion en el mercado
colombiano. Contribuye a entender como factores como los costos logisticos, las barreras
sanitarias, el conocimiento del mercado y la débil articulacion entre productores, industria y
exportadores, asi como al cumplimiento insuficiente de los requisitos sanitarios y fitosanitarios
exigidos por Colombia. afectan la capacidad de competir en mercados extranjeros.

Ademas, permite aplicar y fortalecer teorias relacionadas con comercio exterior,
internacionalizacién, y estrategias comerciales, ofreciendo un marco tedrico util para futuras
investigaciones y para apoyar a empresarios y formuladores de politicas en la mejora del

comercio exterior boliviano.



1.5.2. Justificacién Practica

Esta investigacion tiene un alto valor practico, ya que proporciona informacién util y aplicable
para los productores, exportadores y empresas bolivianas del sector lacteo interesadas en
ingresar o fortalecer su presencia en el mercado colombiano. Los resultados permitiran
identificar los principales obstaculos que afectan la competitividad, como los costos logisticos,
las barreras sanitarias y la falta de promocion comercial, y ofreceran estrategias para

superarlos.

1.5.3. Justificacion Social

El impulso a las exportaciones de leche en polvo permitiria generar empleo rural, aumentar
ingresos para cooperativas lecheras, mejorar la tecnificacion en el sector y contribuir a la

seguridad alimentaria y desarrollo regional en Bolivia.

1.5.4. Justificacion Personal

Esta investigacion tiene un impacto social significativo, ya que, al proponer estrategias para
mejorar la competitividad de la leche en polvo boliviana en el mercado colombiano, contribuye
al fortalecimiento del sector lacteo, lo cual genera beneficios directos para productores,

trabajadores, cooperativas y comunidades vinculadas a esta cadena productiva en Bolivia
CUADRO 1.1.

MATRIZ DE CONSISTENCIA DE OBJETIVOS

Objetivos Preguntas de Hipotesis Variables Tipo de
investigacion investigacion y

metodologia




Objetivo
general: Analizar
los factores que
inciden en la
competitividad de
la leche en polvo
boliviana en el
mercado
colombiano y
proponer
estrategias que
fortalezcan su

posicionamiento y

factores inciden, y

posicionamiento y

Pregunta

central: ;Qué

qué estrategias
podrian
implementarse

para fortalecer su

reducir su
vulnerabilidad
frente a
competidores

internacionales?

Hipotesis
general: El
fortalecimiento de
los factores
productivos,
tecnoldgicos,
logisticos y
comerciales de la
industria boliviana
de leche en polvo
incrementara su
nivel de

competitividad en

Variable
independiente:
Factores
productivos,
tecnoldgicos,
logisticos y
comerciales de la
industria boliviana
de leche en
polvo.
Variable
dependiente:

Nivel de

Tipo: Aplicada.
Enfoque: Mixto
(cuantitativo y
cualitativo).
Alcance:
Descriptivo y
explicativo.
Estrategia:
Documental y de
campo.
Inferencia:
Inductiva e

hipotético-deducti

Objetivo

especifico 1:
Proponer acciones

y mejoras en la

cadena

exportadora de la

leche en polvo
boliviana, con el fin
de reducir la

vulnerabilidad del

¢ Qué acciones o

mejoras en la
cadena

productiva y

exportadora

la vulnerabilidad

competencia de

permitirian reducir

de Bolivia ante la

tecnologia, la
eficiencia
productiva y la
logistica en la
cadena de la

leche en polvo

a reducir su

vulnerabilidad

boliviana ayudaria

reduzcan su el mercado competitividad de va
vulnerabilidad colombiano, | |ache en polvo Tom ' _ _
frente a permitiendo boliviana en el poralidad:
competidores mejorar su mercado 2020-2025.
internacionales. posicionamiento y| . iombiano.
reducir su
vulnerabilidad
frente a
competidores
internacionales.
Mejorar la Variable Enfoque: Mixto.

independiente:
Factores
productivos y
tecnologicos.
Variable
dependiente:
Nivel de

vulnerabilidad y

competitividad

Estrategia:
Documental
(Trade Map, INE,
FAO).

paises con




pais ante la
competencia de

paises con

mayores

productiva o

subsidios, escala

frente a paises
que tienen mas

subsidios o mayo

productiva y
exportadora de la

rl leche en polvo

Bolivia y cdmo

competidores que
abastecen el
mercado

colombiano.

competitividad

estas influyen en la frente a los competitividad
competitividad principales frente a los
frente a los competidores que principales

principales abastecen el proveedores del

mercado

colombiano?

negativamente su

mercado

colombiano.

dependiente:
Competitividad de
la leche en polvo
boliviana frente a
los principales
proveedores del
mercado

colombiano.

mayores subsidios, ventajas capacidad boliviana frente a
escala productiva o] comerciales? productiva. paises con
ventajas mayores
comerciales. subsidios, escala
productiva o
ventajas
comerciales.
Objetivo ¢ Qué Las limitaciones Variable Enfoque:
especifico 2: caracteristicas [en infraestructura, independiente:| Cualitativoy
Analizar las presenta la tecnologia y Factores cuantitativo.
caracteristicas | Produccion de |certificaciones de| tecnolégicos, de | Estrategia:
actuales de la |l€che en polvo en| la produccion de | infraestructuray |  pocumental
produccién de | Boliviay como leche en polvo en - certificaciones Técnicas:
leche en polvo en influyen en su Bolivia afectan Variable Revision de

estadisticas y
documentos

técnicos.




Objetivo
especifico 3:
Analizar como la
dependencia del
mercado
colombiano influye
en la estabilidad de
las exportaciones
de leche en polvo
boliviana frente a
posibles choques

externos.

¢, Coémo afecta la
dependencia de
un solo mercado
(Colombia) a la
estabilidad de las
exportaciones de
leche en polvo
boliviana frente a
posibles choques

externos?

Depender casi
por completo del
mercado
colombiano
vuelve inestables
las exportaciones
bolivianas de
leche en polvo, ya
que cualquier
cambio externo
puede afectar
rapidamente al

sector.

Variable
independiente:
Factores
logisticos,
normativos y
estructura de
dependencia
comercial
Variable
dependiente:
Estabilidad de
las

exportaciones

Enfoque: Mixto.
Estrategia:
Revision de

estadisticas y
documentos

técnicos.

1.6. HIPOTESIS

La competitividad de la leche en polvo boliviana en el mercado colombiano mejora cuando se
fortalecen la eficiencia productiva, la calidad y la articulacién de la cadena exportadora, junto
con la adopciéon de estrategias de diversificacion de mercados que reduzcan la dependencia

comercial de Colombia.

1.7. METODOLOGIA

1.7.1. Tipos de Investigacion

1.7.1.1. Segun su enfoque

Cualitativo y cuantitativo (mixto): ya que se utilizan datos estadisticos, informes de comercio
exterior, datos arancelarios y estudios de mercado, combinados con el analisis cualitativo de
factores econdémicos, comerciales, productivos y logisticos que inciden en la exportacién del

producto.
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1.7.1.2. Segun su alcance descriptiva
La presente investigacion adopta un enfoque de tipo descriptivo, exploratorio y explicativo.

Investigacion descriptiva: ya que permite detallar las caracteristicas del mercado de la leche
en polvo boliviana, sus condiciones de competitividad, la oferta exportable, las caracteristicas

del mercado colombiano y los principales actores involucrados en la cadena de valor.

Investigacion exploratoria: debido a que analiza un contexto con informacion limitada
respecto al comportamiento especifico de la leche en polvo boliviana en el mercado
colombiano, permitiendo identificar oportunidades, barreras y desafios en el proceso de

internacionalizacion.

Investigacion explicativa: busca determinar las causas que inciden en el nivel de
competitividad del producto, analizando factores como costos logisticos, barreras arancelarias,
demanda del mercado destino, calidad del producto, entre otros elementos que afectan el

posicionamiento en el mercado colombiano.

1.7.1.3. Segun la estrategia de obtencion de datos

La investigacién utilizard una estrategia de obtencion de datos basada en métodos
documentales. La fase documental incluira la recopilacién y analisis de informacién proveniente
de fuentes oficiales y bases de datos internacionales, tales como Trade Map, el Instituto
Nacional de Estadistica (INE), FAOSTAT, informes del Ministerio de Desarrollo Productivo,
estudios sectoriales del Observatorio Lacteo, asi como literatura académica y técnica
relacionada con la produccion, competitividad y comercio exterior de la leche en polvo. Esta
informacién permitira evaluar tendencias, volumenes, costos, exportaciones y la presencia de

competidores en el mercado colombiano.

1.7.1.4. Segun la inferencia

El estudio parte de observar casos concretos, como el desempefio exportador de Bolivia y el de
paises que abastecen al mercado colombiano Estados Unidos, Chile y la Unién Europea para
identificar qué factores les dan ventaja. A partir de estas experiencias reales, se reconocen
patrones sobre costos, calidad, tecnologia y logistica, y con ello se formulan conclusiones
generales sobre qué elementos influyen con mayor fuerza en la competitividad de la leche en

polvo boliviana.
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1.7.1.5. Segun su temporalidad

El estudio tendra un enfoque retrospectivo y prospectivo. Es retrospectivo porque analiza el
comportamiento de la produccion y exportaciéon de leche en polvo boliviana durante el periodo
2020-2025, revisando datos historicos provenientes de fuentes como INE, Trade Map y
FAOSTAT para comprender como ha evolucionado la competitividad del sector. Al mismo
tiempo, es prospectivo porque, a partir de las tendencias identificadas, proyecta posibles
escenarios futuros y evalia cémo mejoras en tecnologia, logistica y estrategias comerciales
podrian influir en el posicionamiento de Bolivia en el mercado colombiano en los proximos

anos.

1.7.2. Poblacién y Muestra

1.7.2.1. Unidad de Analisis

La unidad de analisis de este estudio esta conformada por los actores vinculados al comercio
exterior de la leche en polvo boliviana hacia Colombia. Esto incluye empresas productoras y
exportadoras de leche en polvo en Bolivia, instituciones gubernamentales vinculadas al
comercio internacional, operadores logisticos, camaras empresariales, importadores

colombianos y organismos de apoyo al comercio.

1.7.2.2. Poblacion

La poblacion esta constituida por todas las empresas bolivianas que participan en la produccion
y exportacion de leche en polvo, ademas de los organismos publicos y privados relacionados al

sector lacteo y al comercio internacional entre Bolivia y Colombia.

1.7.3. Fuentes de Informacion

1.7.3.1. Fuentes Primarias

Productores de leche, industriales procesadores de leche en polvo y exportadores, con el fin de
conocer de primera mano los procesos productivos, costos, tecnologias utilizadas y estrategias

de comercializacion.

Actores del sector lacteo y operadores logisticos vinculados a la exportacién, para recopilar

informacion sobre desafios, oportunidades y percepcion del mercado colombiano.
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1.7.3.2. Fuentes Secundarias

Bases de datos internacionales y nacionales, como Trade Map, FAOSTAT vy el Instituto
Nacional de Estadistica (INE), que proporcionan informacion sobre volumenes de
produccién, exportaciones, importaciones, precios y participaciéon de los competidores
en el mercado colombiano.

Informes sectoriales y técnicos del Ministerio de Desarrollo Productivo, del Observatorio
Lacteo y de organismos internacionales relacionados con el comercio y la produccion
lactea.

Literatura académica y técnica, incluyendo articulos, estudios de caso y publicaciones
cientificas que analizan la competitividad internacional, la cadena de valor de productos

lacteos y las estrategias de diversificacion de mercados.

1.7.4. Técnicas de Recoleccion de Informacion

Para la obtencién de datos, esta investigacion emplea técnicas tanto documentales como de

campo, orientadas a recopilar informacién relevante sobre la produccion y exportacion de leche

en polvo boliviana.

1.

Revision documental: Se analizaran fuentes secundarias, incluyendo bases de datos
como Trade Map, FAOSTAT y el INE, asi como informes sectoriales, estudios
académicos y publicaciones técnicas. Esta técnica permitira conocer el contexto
histérico y actual del sector lacteo, los volumenes de produccién y exportacion, los
costos, la competitividad y el comportamiento de los principales competidores en el
mercado colombiano.

Entrevistas: Se realizaran entrevistas semiestructuradas a productores, industriales,
exportadores y actores clave del sector, con el objetivo de obtener informacion directa
sobre procesos productivos, tecnologia utilizada, calidad del producto, logistica y
estrategias comerciales.

Encuestas: Se aplicaran encuestas a actores del sector lacteo para recopilar
informacion cuantitativa sobre la eficiencia productiva, percepcion de competitividad y

riesgos asociados a la dependencia del mercado colombiano.
Cuadro 1.2.

MATRIZ DE OPERALIZACION DE VARIABLES
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OBJETIVOS VARIABLES | DIMENSIONES | INDICADORES |INSTRUMENTOS
Objetivo Variable Productiva: [Produccion anual| INE, IBCE, Trade
general: Analizar| independiente: Nivel de (toneladas), Map, FAOSTAT,
los factores que Factores produccion Rendimiento por ALADI
inciden en la productivos, Rendimiento litro/kg
competitividad de| tecnoldgicos, Costos Costos de Variable
la leche en polvo logisticos y productivos produccién, independiente:
boliviana en el comerciales Eficiencia en la | (USD/tonelada), Factores
mercado Variable cadena Nivel de productivos,
colombiano y dependiente: productiva eficiencia tecnoldgicos,
proponer Nivel de Tecnolégica: productiva (%) logisticos y
estrategias que [competitividad de Uso de comerciales
fortalezcan su |la leche en polvo| innovaciény
posicionamiento boliviana mecanizacion.
y reduzcan su Comercial:
vulnerabilidad Posicionamiento
frente a en el mercado
competidores colombiano
internacionales.
Objetivo Variable Productiva: | Rendimiento por Trade Map
especifico 1: | independiente: Eficiencia litro/kg
Proponer Factores productiva Costos de INE
acciones y productivos y |Comercial: Nivel produccion
mejoras en la tecnolégicos | de mecanizacion (USD/ton) IBCE
cadena Variable
productiva y dependiente: Innovacion en Capacidad de | FAO /FAOSTAT
exportadora de la Nivel de procesos procesamiento
leche en polvo | vulnerabilidad y (ton/mes) Pro-Bolivia
boliviana, con el| competitividad
fin de reducir la productiva y Nivel de Informes del
vulnerabilidad del] exportadora eficiencia de la Observatorio
cadena Lacteo

pais ante la
competencia de

productiva (%)
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Normativa sanitaria

paises con
mayores y comercial
subsidios, escala colombiana
productiva o
ventajas
comerciales.
Objetivo Variable Tecnolégica: Nivel de Técnicos de
especifico 2: | independiente: Nivel de tecnificacion (%) plantas
Analizar las Factores tecnificacion Cantidad de procesadoras
caracteristicas | tecnoldgicos, de | Innovacién en procesos
actuales de la | infraestructura'y procesos automatizados Ingenieros de

boliviana frente a

produccion de | certificaciones | Automatizacion | Inversion anual produccién
leche en polvo en Variable Equipos de en tecnologia
Boliviay como | dependiente: |deshidrataciony (USD) Exportadores
estas influyen en|Competitividad de| procesamiento |Disponibilidad de
la competitividad| la leche en polvo| Estructural: maquinaria Representantes
frente a los boliviana Capacidad moderna del sector lacteo
principales instalada
competidores Condiciones de
que abastecen el plantas
mercado industriales
colombiano.
Objetivo Variable Dependencia Numero de Trade Map
especifico 3: | independiente: |comercial: mercados ALADI
Analizar como la Factores Concentracion de| alternativos Normativa
dependencia del logisticos, exportaciones en activos comercial y
mercado normativos y  jun solo destino Variacion anual sanitaria
colombiano estructura de [Participacion del del volumen colombiana
influye en la dependencia |mercado exportado al Reportes del
estabilidad de las comercial colombiano en el | mismo destino Ministerio de
exportaciones de Variable total exportado Comercio de
leche en polvo | dependiente: Colombia
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posibles choques

externos.

Estabilidad de las

exportaciones

Diversificacion de
mercados

alternativos

Informes del
Observatorio
Lacteo
Datos de
exportacion del
INE e IBCE
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CAPITULO II:
FUNDAMENTACION
TEORICA



2.1. FUNDAMENTACION TEORICA
La fundamentacion tedrica del presente estudio integra los enfoques conceptuales que
permiten explicar la competitividad de la leche en polvo boliviana en el mercado colombiano.
Dado que en el Capitulo 1 se identificaron tres problematicas centrales que son: vulnerabilidad
por dependencia comercial, desafios productivos y tecnoldgicos, y la presidon competitiva de
paises con subsidios y economias de escala, este capitulo desarrolla teorias que permiten
comprender estos fendmenos y plantear rutas analiticas coherentes con los objetivos
especificos, las preguntas de investigacion y las variables del estudio.
La fundamentacion se organiza en torno a cinco enfoques:

e Comercio agroalimentario moderno y diferenciacion.

e Competitividad industrial y economias de escala.

e (Calidad e inocuidad alimentaria como barreras no arancelarias.

e Logistica internacional y costos exportadores

e Cadenas globales de valor.
Cada enfoque aporta elementos para explicar cémo los factores productivos, tecnoldgicos,
logisticos y comerciales (variable independiente) afectan el nivel de competitividad de la leche
en polvo boliviana (variable dependiente), cumpliendo asi la funcion tedrica de orientar el

analisis posterior del diagndstico.

2.1.1. Enfoque moderno del comercio agroalimentario y diferenciacion

El comercio agroalimentario contemporaneo se caracteriza por mercados altamente exigentes
en términos de calidad, estandarizacion y trazabilidad. La FAO (2023) destaca que ‘“los
sectores lacteos que compiten internacionalmente requieren niveles elevados de uniformidad
en los procesos y en la composicion del producto, acompafiados de sistemas de control
sanitario estrictos” (p. 11). Esta afirmacién permite entender por qué los paises que proveen
leche en polvo a Colombia como Estados Unidos, Chile y la Union Europea sostienen su
competitividad mediante inversiones en tecnologia de deshidratacion, certificaciones sanitarias

y sistemas robustos de trazabilidad.

Este enfoque responde directamente al Objetivo Especifico 2, ya que explica cémo las
caracteristicas productivas de Bolivia industrializacion limitada, escala moderada vy
dependencia de proveedores internos de leche fresca influyen en su posicion frente a

competidores.
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Asimismo, contribuye a explicar la pregunta de investigacion 2, al mostrar que la competitividad

boliviana depende de factores mas alla del precio:

e homogeneidad del producto,
e calidad percibida,

e cumplimiento de estandares regulatorios colombianos.

La diferenciacion, en este contexto, no se basa en sofisticacion premium, sino en demostrar
confiabilidad sanitaria y calidad constante, condiciones esenciales para mantener acceso al

mercado colombiano.

2.1.2. Teorias de competitividad industrial y economias de escala

La competitividad industrial se refiere a la capacidad que tiene un sector para producir de
manera eficiente, reducir costos operativos y sostener voliumenes capaces de abastecer
mercados externos. La OCDE (2022) sostiene que “las industrias intensivas en capital, como la
lactea, alcanzan mayores niveles de competitividad cuando logran economias de escala que
reducen el costo por unidad producida” (p. 19). Esta afirmacion es particularmente relevante

para la leche en polvo por tres razones:

1. El proceso de deshidratacion requiere altos costos de energia y tecnologia, por lo que
paises que producen en grandes volumenes reducen significativamente el costo por
tonelada.

2. Los paises con subsidios agricolas (EE. UU., UE) compensan costos de produccion y
pueden vender leche en polvo por debajo del precio real del mercado.

3. La industria boliviana, de escala menor, enfrenta costos mas altos frente a estos

competidores.

Este enfoque tedrico se relaciona directamente con el Objetivo Especifico 1, ya que evidencia
cdmo mejoras en infraestructura, automatizacion y ampliacion de capacidad podrian reducir la
vulnerabilidad productiva boliviana frente a competidores con mayores subsidios y escala

industrial.

La teoria también ayuda a responder la pregunta de investigacion 1, pues indica que Bolivia
debe fortalecer la eficiencia industrial y tecnolégica para reducir su vulnerabilidad ante paises

con mayores economias de escala.

19



En términos de variables:

e VI (factores productivos y tecnologicos): eficiencia industrial, mecanizacion, capacidad
de secado.
e VD (competitividad): precio final, regularidad del suministro, capacidad de competir en

licitaciones colombianas.

2.1.3. Teoria de calidad e inocuidad alimentaria internacional

El comercio de productos lacteos esta fuertemente regulado por estandares de inocuidad. La
FAO (2020) sefiala que “la inocuidad alimentaria constituye un requisito indispensable para
participar en el comercio internacional de alimentos” (p. 8). En el caso de la leche en polvo,

estos estandares incluyen controles:

e Microbiolégicos.
e Fisicoquimicos.
e Limites de residuos.

e Verificacién de pasteurizacion.

Por su parte, el Instituto Colombiano Agropecuario (ICA) exige que toda leche importada
cumpla protocolos sanitarios especificos. En su normativa de 2021 afirma que “los productos
lacteos importados deben ser evaluados mediante certificaciones sanitarias emitidas por la

autoridad competente del pais exportador” (p. 4).
Este marco tedrico explica por qué:

e Bolivia ha podido sostener su presencia en Colombia gracias al cumplimiento sanitario.
e Los paises competidores pueden desplazarla si presentan certificaciones superiores.

e |a calidad sanitaria es una ventaja estratégica si se mantiene actualizada.

Este enfoque responde al Objetivo Especifico 2 porque la capacidad de cumplir normas define

directamente la competitividad frente a competidores.

También explica parte de la pregunta especifica 1, ya que la inocuidad reduce vulnerabilidad

frente a mercados exigentes.

En la logica de variables:
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e VI: estandares sanitarios, certificaciones, BPM, HACCP.

e VD: acceso sostenido y estable al mercado colombiano.

2.1.4. Teoria logistica y costos de exportacion

La logistica internacional influye directamente en el precio final, la competitividad y la
estabilidad de las exportaciones. Lamb, Hair y McDaniel (2002) explican que “la logistica afecta
la capacidad de un pais para colocar sus productos en mercados externos de manera eficiente

y continua” (p. 383).
Bolivia presenta limitaciones logisticas estructurales:

e Ser pais sin litoral,
e Para exportar usa puertos de Chile y Peru,
e Costos terrestres elevados,

e Demoras por congestion fronteriza.
Sin embargo, la leche en polvo tiene ventajas:

“Es un producto estable, con baja humedad y larga vida util” (FAO, 2022, p. 14), lo que reduce

riesgos logisticos y permite transporte prolongado sin deterioro.

Este enfoque tedrico esta directamente vinculado al Objetivo Especifico 1 y a la pregunta de
investigacion 1, ya que una mejora logistica reduce vulnerabilidad frente a competidores y
permite diversificar mercados. También aporta a responder la problematica principal: la
dependencia del mercado colombiano se agrava por rutas logisticas limitadas.

La apertura de corredores con Chile, como menciond tu docente, seria una respuesta logica

respaldada por esta teoria.

2.1.5. Teoria de las cadenas globales de valor (CGV)

La teoria de CGV sostiene que cada pais participa en cadenas productivas segmentadas

globalmente. Gereffi, Humphrey y Sturgeon (2005) afirman que:

“La competitividad internacional no depende unicamente del producto final, sino de la
capacidad de articular actores, cumplir estandares y ocupar posiciones estratégicas

dentro de una cadena global” (p. 82).
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En leche en polvo, esta cadena incluye:

Produccién primaria de leche,
Recoleccion,

Procesamiento industrial,
Evaporado y secado,

Control de calidad,

o a0k w N~

Exportacion.
Este enfoque responde directamente a los tres objetivos especificos, ya que permite:

e |dentificar debilidades en eslabones productivos,

e Evaluar la capacidad tecnoldgica del sector,

e Explicar la dependencia de un solo mercado como un problema de baja diversificacion
en la cadena de valor,

e Entender la posicién de Bolivia en el mercado colombiano frente a competidores con
cadenas mas integradas.

También ayuda a interpretar la variable independiente completa, ya que integra:

e Factores productivos,
e Factores tecnologicos,
e Factores logisticos,

e Factores comerciales.

Y explica como estas dimensiones determinan la variable dependiente: la competitividad en

Colombia.

2.2. MARCO CONCEPTUAL

El presente marco conceptual define los principales términos, categorias y conceptos
operativos utilizados en la investigacién. Cada concepto se vincula explicitamente con las
variables, dimensiones y preguntas de investigacion, con el fin de garantizar coherencia

metodoldgica y facilitar la interpretacion del analisis en capitulos posteriores.

Dado que la variable independiente del estudio estd compuesta por factores productivos,

tecnoldgicos, logisticos y comerciales, las definiciones se organizan de forma que construyan el
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fundamento conceptual de cada dimension. Asimismo, se incluye un desarrollo conceptual

asociado a la competitividad, variable dependiente del estudio.

2.2.1. Leche en polvo

La FAO (2022) define la leche en polvo como “el producto obtenido mediante la eliminacion casi
total del agua de la leche, a través de procesos industriales como evaporacién y secado por
aspersion” (p. 14). Este producto conserva la mayor parte de los componentes nutritivos de la

leche fresca, incluyendo proteinas, minerales y vitaminas.

La leche en polvo boliviana constituye un producto estratégico dentro de la industria lactea
debido a:

e Su prolongada vida util.

e Estabilidad microbioldgica.

e Facilidad de transporte.

e Adaptabilidad para mezclas industriales.

e Alta aceptacién en mercados internacionales.
Relacion con las variables:

e Factor productivo: disponibilidad de leche fresca y eficiencia industrial.
e Factor tecnologico: uso de equipos modernos de secado y homogeneizacion.
e Factor logistico: facilidad de almacenamiento y transporte.

e Competitividad: capacidad para cumplir estandares sanitarios colombianos.

2.2.2. Competitividad internacional

La OMC (2021) define competitividad como “la capacidad de un pais o sector para producir
bienes que puedan sostenerse en los mercados internacionales, aumentando o manteniendo

su participacion” (p. 7).

En esta investigacion, la competitividad de la leche en polvo boliviana en el mercado

colombiano depende de:

1. Eficiencia productiva: costos, volumen y rendimiento.

2. Tecnologia: grado de modernizacién industrial.

23



3. Logistica: acceso a rutas eficientes y costos exportadores.

4. Comercializacion: capacidad de posicionamiento frente a competidores.
Relacién con la variable dependiente:

La competitividad es la variable dependiente central y se mide segun su desempeio en el
mercado colombiano: estabilidad, acceso, capacidad de sostener o incrementar exportaciones

y resistencia ante choques externos.

2.2.3. Factores productivos

Corresponden al conjunto de condiciones relacionadas con la generacién de leche fresca y su
procesamiento industrial. La FAO (2023) afirma que “la produccion primaria determina la

disponibilidad, calidad y continuidad del abastecimiento a la industria lactea” (p. 11).
En el caso boliviano, los factores productivos incluyen:

e Produccion primaria de leche fresca (Santa Cruz, Cochabamba y La Paz).
e Capacidad industrial instalada.

e Costos de produccion.

e Rendimiento por litro.

e Estacionalidad de la oferta.

Relacion con el Objetivo 1:

Estos factores son cruciales para identificar acciones que reduzcan la vulnerabilidad frente a

competidores con mayor escala o subsidios.
Dimensién en la matriz:

Productiva produccion anual, rendimiento y costos.

2.2.4. Factores tecnolégicos

La tecnologia es determinante para la eficiencia industrial. La OCDE (2022) indica que “las
industrias lacteas requieren tecnologia intensiva para garantizar inocuidad, homogeneidad y

reduccion de costos” (p. 20).
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Incluye:

e Tecnologias de pasteurizacion.
e Evaporadores y secadores por aspersion.
e Equipos de control microbioldgico.

e Automatizacion industrial.
Relacion con el Objetivo 2:

Permite explicar cédmo las caracteristicas productivas influyen en la competitividad frente a
Chile, EE. UU. y la Unién Europea.

En la matriz:

Tecnolégico, grado de innovacién, automatizacion, eficiencia industrial.

2.2.5. Factores logisticos

La logistica internacional abarca transporte, almacenamiento, embalaje, tiempo y costo. Lamb
et al. (2002) senalan que “la logistica es un componente definitorio en la competitividad

internacional, especialmente para paises sin litoral” (p. 383).
Para Bolivia, los factores logisticos claves son:

e Transporte terrestre hacia puertos (Arica, Iquique, llo).
e Costos de exportacion.

e Riesgos fronterizos.

e Acceso a corredores bioceanicos.

e Condicion de no tener salida al mar.
Relacién con el Objetivo 1:
La diversificacion de rutas logisticas (como protocolo con Chile) reduce la vulnerabilidad.
En la matriz:

Logistica, costos, tiempos, infraestructura.
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2.2.6. Factores comerciales

Corresponden a las condiciones de acceso y posicionamiento del producto en el mercado

destino. Incluyen:

e Demanda del mercado colombiano,
e Requisitos sanitarios del ICA,

e Precios internacionales,

e Estrategias de promocién,

e Relaciones bilaterales comerciales.

La OMC (2021) considera que “los factores comerciales influyen directamente en el desempefio

exportador y en la estabilidad del acceso al mercado” (p. 21).
Relacion con Objetivos 2 y 3:

e Explican la competitividad frente a los competidores.

e Permiten entender la dependencia respecto a Colombia.
En la matriz:

Comercial, posicionamiento, mercados alternativos, diversificacion.

2.2.7. Dependencia comercial

La dependencia comercial existe cuando un pais exporta la mayoria de un producto a un unico
mercado. Pro-Bolivia (2023) sefiala que “el mercado colombiano absorbié mas del 80% de las

exportaciones bolivianas de leche en polvo” (p. 7).
Este concepto es crucial porque:

e Explica la vulnerabilidad del sector.
e Justifica la necesidad de diversificar mercados.

e Esta directamente vinculado a la pregunta especifica 3.
Variable vinculada:

e VD (competitividad): estabilidad exportadora.

e VI (factores comerciales): concentracién de mercados.
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2.2.8. Inocuidad alimentaria

La FAO (2020) define la inocuidad como “el aseguramiento de que los alimentos no causaran

dafo al consumidor” (p. 8).
Para lacteos, implica:

e ausencia de bacterias patégenas,

e limites maximos de residuos,

e buenas practicas de manufactura,

e certificacion sanitaria del SENASAG.

Relacion con Objetivo 2:

La inocuidad es decisiva para competir con paises con estandares mas altos.

2.2.9. Certificaciones sanitarias

El Codex Alimentarius (FAO & OMS, 2022) describe las certificaciones como herramientas para
garantizar calidad e inocuidad en el comercio internacional.

Para leche en polvo, destacan:

e BPM
e HACCP
e Certificaciones SENASAG

e Certificaciones exigidas por Colombia (ICA)
Relacion con variable tecnologica y comercial:

Una certificacién sélida refuerza la competitividad y reduce barreras no arancelarias.

2.2.10. Barreras arancelarias y no arancelarias

La OMC (1994) sefiala que las barreras no arancelarias incluyen “regulaciones sanitarias,

fitosanitarias, técnicas o de calidad que condicionan el acceso al mercado” (p. 14).
Para la leche en polvo boliviana, las barreras relevantes son:

e Requisitos sanitarios del ICA,
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e Normas de etiquetado,
e Analisis microbiolégicos,

e Los limites de residuos quimicos.

Relacién con Obijetivo 3:

Estas barreras influyen en la estabilidad exportadora y en el riesgo de dependencia.

2.2.11. Diversificacion de mercados

Diversificar es distribuir exportaciones entre varios destinos para reducir riesgos. Pro-Bolivia
(2024) indica que “la diversificacion comercial mejora la resiliencia exportadora y reduce la

dependencia de ciclos econdmicos externos” (p. 12).
Relacién con la vulnerabilidad:

Es la respuesta mas estratégica a la problematica principal del Capitulo 1.

2.2.12. Cadenas Globales de Valor (CGV)

Gereffi et al. (2005) definen las CGV como “todas las actividades, desde la produccion hasta la

venta final, que estan integradas a nivel internacional” (p. 80).
En la cadena de leche en polvo, incluye:

e Produccién primaria,
e Industrializacion,

e Control de calidad,
e Exportacion,

e Distribucion en Colombia.
Relacion con todas las preguntas:

Permite entender debilidades y oportunidades del sector lacteo boliviano.

2.3. MARCO JURIDICO NORMATIVO

El marco juridico normativo permite comprender el conjunto de leyes, regulaciones vy

disposiciones nacionales e internacionales que influyen en la produccion, certificacion y
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exportacion de la leche en polvo boliviana hacia el mercado colombiano. Este componente es
fundamental porque responde directamente al Objetivo Especifico 3, relacionado con la
estabilidad exportadora y las condiciones externas que pueden generar vulnerabilidad si Bolivia

continua dependiendo de un solo mercado (Colombia).

Asimismo, el marco juridico permite identificar barreras no arancelarias, requisitos sanitarios,
normativas de calidad y disposiciones comerciales que deben cumplirse para garantizar el
acceso estable al mercado colombiano, ayudando a interpretar la variable dependiente
(competitividad) y la dimensién comercial de la variable independiente (factores comerciales y

normativos).

2.3.1. Constitucién Politica del Estado (CPE)

La Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia (2009) reconoce el derecho al
trabajo, la produccion y el comercio, estableciendo la obligaciéon del Estado de promover

actividades productivas y fortalecer cadenas de valor. El articulo 47 sefiala que:

“Toda persona tiene derecho a dedicarse al comercio, la industria o a cualquier actividad
econdémica licita, en condiciones que no perjudiquen al bien colectivo”
(CPE, 2009, p. 21).

Este marco constitucional respalda la actividad exportadora y obliga al Estado a proteger la

produccién primaria, incluyendo el sector lacteo, base de la leche en polvo.

2.3.2. Cbédigo de Comercio de Bolivia

El Codigo de Comercio regula las operaciones comerciales y exportadoras. El articulo 433

establece que:

“Las exportaciones se regiran por las disposiciones del presente Cdodigo y las leyes
especiales”
(Cdédigo de Comercio, 2016, p. 122).

Dado que la exportaciéon de leche en polvo implica una cadena productiva industrial, esta
normativa otorga el marco basico para el comercio exterior y complementa las obligaciones de

registro, licencias y certificaciones requeridas.
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2.3.3. Ley General de Aduanas (Ley N.° 1990)

La Ley General de Aduanas regula las operaciones de ingreso y salida de mercancias. Su

articulo 2 indica que:

“Las actividades vinculadas al comercio exterior se rigen por los principios de transparencia y
buena fe”
(Ley General de Aduanas, 1999, p. 4).

Dado que la leche en polvo requiere controles especificos de embalaje, manipulacién y
certificacion, esta ley establece obligaciones operativas para exportadores, transportistas y

agentes aduaneros.

2.3.4. Ley 2061 — Creacion del SENASAG

El SENASAG es la autoridad responsable del control sanitario agropecuario y alimentario en
Bolivia. Segun la Ley 2061 (2000):

“Corresponde al SENASAG certificar la sanidad agropecuaria e inocuidad alimentaria para

productos destinados al consumo nacional y a la exportacion”
(Ley 2061, 2000, p. 2).
Para la leche en polvo boliviana, esta institucion:

e Certifica plantas industriales,
e Verifica procesos de pasteurizacion,
e Controla residuos quimicos,

e Emite certificados sanitarios exigidos por Colombia.

El cumplimiento de estas normas permite que Bolivia sostenga acceso al mercado colombiano,

fortaleciendo la variable dependiente (competitividad).

2.3.5. Acuerdo MSF de la Organizacion Mundial del Comercio (OMC)

El Acuerdo sobre Medidas Sanitarias y Fitosanitarias (MSF) indica que:
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“Las medidas sanitarias deben basarse en principios cientificos y no aplicarse de forma

injustificada que restrinja el comercio internacional”
(OMC, 1994, p. 6).

Este acuerdo protege a Bolivia frente a posibles practicas desleales derivadas de subsidios o

exigencias sanitarias excesivas aplicadas por competidores 0 mercados destino.
Relacién con el Capitulo 1:

Colombia ha investigado importaciones de leche en polvo subsidiada desde Estados Unidos. El

acuerdo MSF brinda un marco para que Bolivia exija trato justo.

2.3.6. Comunidad Andina (CAN)

Bolivia y Colombia comparten regulacion andina mediante la CAN. Las Decisiones 515y 516

regulan:

e Sistemas Andinos de Sanidad Agropecuaria,
e Certificacion de alimentos,

e Requisitos de comercializacion entre paises miembros.

La CAN facilita el comercio entre ambos paises y reduce barreras no arancelarias, respaldando

la estabilidad exportadora.

2.3.7. Normativa Sanitaria Colombiana — ICA

El Instituto Colombiano Agropecuario (ICA) regula la importacién de productos lacteos. Segun

su normativa:

“Los productos lacteos importados deben contar con certificacion sanitaria del pais
exportador y cumplir requisitos microbioldgicos y fisicoquimicos establecidos”
(ICA, 2021, p. 4).

Bolivia necesita cumplir:

e Certificados de SENASAG,

e Verificacién de procesos industriales,
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e Analisis de laboratorio,

e Requisitos de etiquetado y trazabilidad.

Estas normas constituyen barreras no arancelarias que deben considerarse al evaluar la

competitividad boliviana.

2.3.8. Codex Alimentarius

El Codex proporciona estandares globales de calidad e inocuidad alimentaria. La FAO y OMS
(2022) indican que:

“El Codex es la referencia internacional para garantizar la inocuidad alimentaria en el

comercio global” (p. 6).

Bolivia adopta estos estandares mediante el SENASAG, fortaleciendo su capacidad de

competir frente a paises con normativas mas exigentes.

2.4. ESTADO DEL ARTE

El estado del arte analiza estudios previos relacionados con la competitividad lactea, la
exportacion de leche en polvo, la dinamica comercial con Colombia y la influencia de factores

productivos, tecnoldgicos, logisticos y sanitarios.

Esta seccidén responde a los objetivos especificos al ofrecer antecedentes que permiten
comprender como otros paises, instituciones y organismos internacionales han analizado

fendmenos similares.
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Autor(es) Fecha Titulo Objetivo Método Resultado
Dairy Market Analizar Revision La
Review tendencias estadistica | competitividad
del mercado depende de
12 i .
FAO 2023 acteo calidad sanitaria
mundial y eficiencia
industrial
Competitividad Bolivia debe
. , Evaluar Andlisis .
agroindustrial en modernizar su
BID Sudamérica desempeno | comparativo industria lactea
2022 exportador .
para competir
regional
Lacteos
Informe sobre Identificar Analisis
enfrentan
barreras no impacto de regulatorio
barreras
arancelarias requisitos o
OoMC 2021 sanitarias
sanitarios -
decisivas
Bolivia: Describir |Estadistica de| Colombia es el
Comercio lacteo|exportaciones| comercio |principal destino
bolivianas de del producto
IBCE 2024

lacteos
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Colombia: Medir flujos [Base de datos| Chile, EE. UU.,
importacién de | comerciales [UN Comtrade| UE y Bolivia
Trademap 2023 leche en polvo compiten por el
mercado
colombiano.
Sostenibilidad en|  Analizar La trazabilidad
cadenas competitivida mejora acceso
CEPAL 2022 agroindustriales | d sostenible a mercados de
alto valor
Tendencias del Describir Estudio de Colombia
consumo lacteo | demanda de demanda leche
ProColombia 2023 en Colombia lacteos en polvo
estable, segura
y de origen
confiable
Dependencia dell  Evaluar Bolivia es
mercado concentracion altamente
Pro-Bolivia 2023 colombiano exportadora vulnerable por

exportar a un

solo mercado

CONCLUSION PRELIMINAR

De manera preliminar, los resultados del analisis permiten identificar que la exportacion de

leche en polvo boliviana presenta una marcada vulnerabilidad debido a su fuerte dependencia
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del mercado colombiano. Esta concentracion, aunque ha permitido sostener un flujo comercial
importante en los ultimos afos, también expone al sector lacteo a riesgos significativos ante
cualquier cambio externo que pueda surgir en ese pais, ya sea en el ambito regulatorio,

logistico o economico.

En este sentido, la vulnerabilidad se expresa claramente en el hecho de que Bolivia depende
casi exclusivamente de un solo destino para colocar su produccién excedentaria de leche en
polvo. Tal condicion evidencia la necesidad de avanzar hacia estrategias de diversificacion de
mercados que reduzcan esta exposicién. La apertura y aplicacion efectiva de protocolos
comerciales con Chile constituye una alternativa relevante, no solo para acceder a nuevos
destinos, sino también para mejorar las condiciones logisticas y facilitar la entrega del producto

a otros mercados internacionales.

Asi, de forma preliminar, se concluye que la competitividad de la leche en polvo boliviana no
puede sustentarse Unicamente en su posicién actual en Colombia. Es fundamental ampliar la
presencia internacional del sector, fortalecer rutas logisticas alternativas y disminuir la
dependencia comercial, con el objetivo de construir una base exportadora mas solida, estable y

resiliente frente a posibles choques externos.

RECOMENDACIONES

A partir del analisis realizado, se recomienda que el sector lacteo boliviano implemente una
estrategia integral de diversificacion comercial que reduzca de manera progresiva la alta
dependencia del mercado colombiano. Esta diversificacion debe articularse mediante tres

acciones prioritarias:

e La busqueda activa de nuevos destinos comerciales, especialmente en paises con
demanda creciente de productos lacteos.

e La habilitacion plenamente operativa de los protocolos logisticos y sanitarios con Chile,
que permitiran acceder a puertos mas competitivos y mejorar los costos de exportacion.

e La modernizacién continua de la cadena exportadora e industrial, fortaleciendo
certificaciones, tecnologias de secado y controles de inocuidad para cumplir los

estandares internacionales mas exigentes.

Asimismo, se recomienda que las instituciones publicas, como Pro-Bolivia y SENASAG,

trabajen de manera coordinada con las industrias lacteas y cooperativas de productores para
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reforzar la capacidad exportadora mediante programas de innovacion tecnolégica, asistencia
técnica y acceso a financiamiento especializado para modernizar plantas, automatizar procesos

y mejorar la eficiencia productiva.

Finalmente, se sugiere que las empresas exportadoras bolivianas desarrollen estrategias
comerciales sostenibles, orientadas a la gestién de riesgos, la apertura de nuevos mercados y
la consolidacién de alianzas estratégicas con importadores extranjeros. Esto permitira reducir la
vulnerabilidad derivada de depender de un solo mercado y garantizar la estabilidad de la
cadena lactea a largo plazo, fortaleciendo la competitividad internacional de la leche en polvo

boliviana.
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